ZASADY UNIWERSALNEGO PROJEKTOWANIA

Zasada

Definicja

Wytyczne

1: Sprawiedliwe
wykorzystanie

uzytecznos$é i dostepnosc dla
0s6b o réznych preferencjach i
mozliwosciach

* zapewnienie jednolitych sposobéw uzytkowania dla wszystkich uzytkownikéw
(identycznych, jesli to mozliwe, a réwnowaznych, gdy wymaga tego sytuacja),
gwarantujgcych jednakowy zakres wykorzystania

* unikanie segregacji lub stygmatyzacji poszczegdlnych grup uzytkownikow

* zapewnienie wszystkim uzytkownikom w jednakowym stopniu gwarancji zachowania
prywatnosci, ochrony i bezpieczenstwa

* opracowanie projektéw atrakcyjnych dla wszystkich uzytkownikéw

2: Elastyczno$¢ uzytkowania

uwzglednienie szerokiego
zakresu indywidualnych
preferencji i mozliwosci

* zapewnienie wyboru w zakresie sposobow wykorzystania

* dazenie do utatwienia uzytkownikom osiggania doktadnosci i precyzji

* zapewnienie mozliwosci dostosowania uzytkowania do tempa (szybkosci dziatania)
uzytkownika

3: Prostota i intuicyjnos¢
zastosowania

wtasciwe wykorzystanie
(przeznaczenie) jest tatwe do
zrozumienia, bez wzgledu na
doswiadczenie uzytkownika, stan
jego wiedzy, posiadane
umiejetnosci, kompetencje
jezykowe czy aktualny poziom
koncentracji

* dazenie do wyeliminowania niepotrzebnej ztozonosci

* umozliwienie dziatania intuicyjnego

* brak wymagan posiadania specyficznej wiedzy i/lub kompetencji jezykowych,
warunkujgcych mozliwosci odpowiedniego wykorzystania

* rozmieszczanie informacji w zaleznosci od poziomu ich istotnosci

4: Dostrzegalne informacje

skuteczny przekaz informacji
niezbednych dla uzytkownika,
niezaleznie od warunkéw
otoczenia lub mozliwosci
sensorycznych uzytkownika

* zastosowanie réznych form przekazu (ikoniczne, werbalne, dotykowe) do przedstawienia
istotnych informacji

* maksymalizacja czytelnosci istotnych informacji

* wyrdznienie w opisie charakterystycznych elementéw utatwiajgcych identyfikacje
przeznaczenia i wtasciwego wykorzystania

* dazenie do kompatybilnosci z réznymi urzagdzeniami wspomagajacymi uzytkownika

5: Dopuszczalnos¢ btedu

minimalizacja zagrozen i
negatywnych skutkéw
przypadkowego lub
niezamierzonego uzycia

* zaprojektowanie i aranzacja poszczegdlnych elementdéw w sposéb minimalizujgcy
mozliwosci wystepowania btedéw w uzytkowaniu

* eliminacja elementéw niebezpiecznych

* identyfikacja potencjalnych niebezpieczefAstw wynikajgcych z niewtasciwego
zastosowania




6: Ograniczenie wysitku
fizycznego

maksymalizacja wygody i
skutecznosci wykorzystania przy
minimalnym wysitku

umozliwienie uzytkownikom zachowania pozycji neutralnej ciata
minimalizacja powtarzalnych czynnosci
minimalizacja wysitku fizycznego

7: Wielkos¢ i ksztatt
utatwiajgce uzytkowanie

uwzglednienie réznorodnosci
rozmiarow, postaw i mobilnosci
uzytkownikow

zapewnienie odpowiedniej widocznosci waznych elementéw projektu przy pozycji
siedzacej lub stojacej

zapewnienie dostepu do wszystkich elementdéw projektu przy przyjeciu przez
uzytkownika pozycji siedzgcej lub stojgcej

zapewnienie odpowiedniej przestrzeni dla zastosowania urzgdzen wspomagajgcych
uzytkownika
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